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Bevezetés

A muzeum pedagdgiai hasznalatanak fejtegetését az iskola és a muzeum kozotti kapcsolat fontossaganak
elismerésével kell kezdeniink, hiszen mindkét intézmény fontos szerepet jatszik az ifjusag nevelésében. A
muzeumlatogatast véletlenszer(i osztalykirandulas helyett a két intézmény széles kor(i és hosszan tartd
kapcsolataként kell szemlélniink. Ez a fejezet a latogatast gyakorlati szemsz6gb6l elemzi, mely Utmutot ad
ahhoz, miként lehet a mizeum tanulasi potencialjat maximalisan kiaknazni.

A kétféle intézmény kozott a SMEC keretében létrejott egylittm(ikodés — ko6zos oktatasi projektek
kidolgozdsara tamaszkodva — hosszUtavi kapcsolatokat eredményezett, amelyekben a latogatas a
természettudomanyos targyak oktatdsanak és tanuldsanak fontos eszkdze volt. A SMEC muzeumokkal
egylttm(ikodd iskolak latogatdsai soran a pedagdégusok ugy érezték, hogy ,felhatalmazast kaptak a
muzeumba, a kultdra templomaba val6 belépésre, ahonnan kirekesztve érezték magukat, és amely a félelem
érzését keltette benniik”.! Masrészt, hala a pedagdgusokkal kialakitott kapcsolatnak, a projekt soran a
muzeumoknak alkalmuk nyilt arra, hogy gazdagitsak oktatasi kinalatukat és javitsak a tanulékhoz fiiz6d6
viszonyukat.

A két intézmény — a mlzeum és az iskola — eltér6 mddszereket alkalmaz, és mas képességeket és
ismereteket olel fel. Kdovetkezésképpen, a kolcsonds megértés igénye az ‘oktatas’ fogalmanak tulajdonitott —
mind az ismeretatadas modszerére (deduktiv-induktiv, formalis-informalis, fentrdl lefelé), mind az atadott
anyag tartalmara (fogalmak, magatartasmddok, targyi tudas, kritikai képesség) vonatkozd — sokféle
értelmezésbdl ered.

A kétféle intézmény mikodésének kolcsonds megértése lehetévé teszi a masik igényeinek és
elvarasainak felismerését. Ezen tulmenden teret ad a kOzos oktatasi projektek fejlesztésének és a
muzeumlatogatas kovetkezetes megszervezésének. Ez az ,Ujfajta” kapcsolat alkalmat kindl mind a
pedagogusok, mind a muzeumpedagogusok szamara, hogy a félreértések elkeriilése érdekében tisztan
lassak egymas szerepét.

A latogatas alatt a pedagdgus altalaban egy masik szakemberre bizza tanuléit, 6 maga megfigyelévé
valik. Mégis, ebben a helyzetben is van szerepe; jelen van a latogatas fontos allomasainal és az iskolaban
attekinti a latogatas témajat a tanuldkkal. Fontos szem el6tt tartanunk a pedagdgus e kettOs szerepét: tanito
az iskolaban és megfigyel6 a mizeumban, ugyanis e kett6s pozicid idonként kényelmetlenné valhat és
megzavarhatja a tanuldk mdzeumi éiményét.

Manapsag a mizeum a tanarok tudomanyos ismereteire vonatkozd referencianak és tamasznak
tekinti 6nmagat. Célja, hogy hatasa kiterjedjen a latogatast megel6z6 és kovetd idGszakra is. Két teriileten
segithet a tudomany megértésének javitdsaban: a pedagdgusok szakiranyl tovabbképzésével és a tanuldk
tudomany iranti érdeklédésének felkeltésével. A latogatas hatékonysagat a tanteremben is lehet erdsiteni és
integralni, ahol annak témajat 6sszekapcsoljak és beleillesztik az iskolai tantervbe.

A latogatas sikere nemcsak tudomanyos tartalman mdlik. Tekintetbe kell venniink érzelmi oldalat, a
k6zOGnség részvételét és az egyén altalanos formalasanak igényét is. A mlzeumi latogatas az szellemi tanulas
pillanata, amely kilénbdz6 képességeket és tudast fejleszt. Ezen tdlmenden ez olyan élmény, amely segit a
tanuldénak a kritikai szemlélet és eredményes magatartas elsajatitasaban, és olyan mentalis struktdrak
kialakitasaban, amelyek nem csak a tanulasra, hanem fogalmak kifejtésére is képessé teszik 6t (ez a
mizeum és az iskola eltérd szemléletét tiikrozi). Piaget szerint ,az oktatds nem csak tanitas, hanem a
természetes fejlddéshez sziikséges fejlesztd kdrnyezet”. Nem csak az ismeretszerzésre kellene koncentralnia,
hanem ,a mentalis struktdrak formalasara is” (Piaget 1975). Ebben az értelemben az oktatds az egyén
Ontudatanak és személyisége épitésének eszkdzévé valik (Hooper Greenhill 1992).

Tanulmanyok megerdsitik, hogy az egyén sikeresebben tanul, ha van tanulasi kedve: a motivacio
mind az érzelmi, mind az értelmi tanulas lényegi eleme. A mulzeumlatogatas ténylegesen hozzdjarul a
tanulok érdekl6désének fokozasahoz, valamint kivancsisaguk és megfigyelési készségeik stimulalasahoz.

Nincsenek szabalyok, amelyek rogzitenék, hogy a mizeumpedagdgus hogyan vezényeljen le egy
latogatast: ellenkezbleg, valdszinlileg jobb, ha nem egyetlen mddszert alkalmaz, hanem alkalmazkodik a
csoport igényeihez. A kiilonb6z6 mddszerek és stratégiak alkalmazasaval a mizeumpedagogus tébb tanulot

! Ezek egy, a projektben részt vevd olasz pedagdgus pontos szavai.
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képes megfogni, alkalmazkodni tud egyéni felfogoképességeikhez (Gardner 1993) és a tanulas 6sztonzése
érdekében valtoztatni tud a foglalkozas mddjan és sebességén. Feyman (2000, 37) ezt irja az iskolai orakrol:

.Mi a legmegfelelébb mddja az éra megtartasanak? Az a jobb, ha tudomanytorténettel kezdiink,
vagy ha az alkalmazott tudomannyal? Azt tanacsolom, kertiljik az elméleteket; menjlink az orrunk
utan, legylink kaotikusak, vegyitsiink bele minden témabdl egy kicsit, és valtogassuk a kiilonféle
modszereket, hogy menet kdzben kiilonb6zd tanuldkat kiilonboz6 csalétkekre csaljunk. [...] Ha
asitas nélkil végig tudjak Ulni az drat, talan sikerrel jarunk.”

Ez olyasmi, mintha a muzeumpedagdgusnal, csakigy, mint a szinészeknél, lenne egy vazlatos
szoveg, de minden foglalkozashoz egy teljesen Uj és egyedi forgatdkonyvet irna. Ez a folytonos
alkalmazkodasi kisérlet és a foglalkozas szabad dinamikdja megnehezitheti a pedagogus munkajat. De ha
bizik a mizeum szakembereiben és j6 elbre elokésziti a latogatast, elkeriilheti a kényelmetlen helyzeteket. A
latogatasra vald felkésziilést célzd iskola-mizeum egyiittm{ikodés nem csak tartalmi kérdésekre kell, hogy
Osszpontositson, de arra is, hogy a tanar és a tanulé miképp éli meg a foglalkozast. Ez az a pillanat, amikor a
»mi”-t a ,hogyan”-nal egyitt kell mérlegelni.

A mlzeum, az eredeti targy bemutatasanak kdszonhetben, csodalatot és bamulatot képes kelteni. Az
eredeti targgyal vald talalkozas, kiilondsen, ha a tanar ezt behozza a tanterembe, segithet a tanuldknak a
fogalmak memorizalasaban, élmények boGvebb kifejtésében és ismereteik személyes struktiraba
rendezésében (Hein 1998). Tovabba, a latogatds alatt a tanulok az iskolaitdl teljesen eltér6 tanulasi
modszerekkel talalkozhatnak. Ez a mddszertan féleg a gyakorlati, kozvetlen tevékenységekre és magaval a
targgyal vald kapcsolatra épiil. Azonfelll, a tanuld olyan muzeumpedagdgusoktdl tanul, akik mas modon
szolnak hozzajuk, mint azt az iskoldban megszokhattak, hiszen nekik nem kell értékelnitik a tanuldk
ismereteit. Ebben a kdrnyezetben a tanuldk szabadabban kimondjak véleményiiket, Gtleteiket és kétségeiket,
s ezaltal személyesebb kapcsolatot alakitanak ki a tanulassal.

A latogatas hatékonysaga nagyban filigg a jatszma szerepl6i, a pedagégus, a mizeumpedagogus és
a tanuld altal feldllitott viszonyoktdl. Az is fontos, hogy mindannyian elfogadjak a jaték szabalyait. Ugy
gondoljuk, hogy ezt a kérdést igazan érdekes lenne elemezni.

A mlzeumi latogatas
Elsd rész

A pedagdgus

Igen, valdban szép ez a mlUzeum! Sajnos a gépek részlege le volt zarva: barcsak tudtam volna el6bb, masra
készitettem volna fel a didkjaimat... Mindig a szerencsén mulik: a mostani tarlatvezetd kedves és segitokész
volt, de soha nem lehet tudni. A latogatas két részbdl allt: a tarlatvezetésbdl és egy interaktiv foglalkozasbdl.
Az els6 részben a technikatorténeti kiallitdson vezettek végig benniinket. Egyes részei ismeretlenek voltak a
didkok szamara. A foglalkozason a vezet6é bemutatott néhany fizikai kisérletet, amelyek 6ran is hasznosak
lennének. Nem is gondoltam volna, hogy ezek a kisérletek ilyen érdekesek lesznek... habar igy is nehezen
tudom beilleszteni a tantervbe... de be kell vallanom, azért is, mert némely Iépés nem volt teljesen vilagos
szamomra, at kellene Gket ismételnem. Mas kisérletek olyan anyaghoz kapcsolddtak, amelyeket két honapja
vettlink. Nem, nem, a didkjaim egész jol viselkedtek, még ha idonként fegyelmezetleneknek tlintek is...
Mindenesetre jo benyomast keltettek!

A muzeumpedagdgus

Ma nehéz osztalyom volt! Amint megérkeztek, a tanar arra kért, hogy olyan részlegbe vigyem 6ket, amelyek
most le vannak zarva a nagykdzonség el6tt. Még ha Ugy is tlint, megértette, hogy ez nem az én hibam,
egész id6 alatt bizalmatlan volt velem. Még a laborban is azt szerette volna, hogy azt tegyem, amit 6 mond!
Nem vagyok én kivansagmdisor!

Van egy pontos kisérletsorozatom, amit kovetnem kell, és nem tudtam mindig valaszolni a kérdéseire.
Eleinte a didkok érdekl6dést mutattak, de hamar jelentkeztek a tiirelmetlenség jelei: le akartak {lni, nem
figyeltek ram, nem nézték a bemutatot. Nehéz volt bevonni Oket, jatszani szerettek volna. )
A laborban szérny(i volt: mindannyian szerettek volna résztvenni, beavatkozni és mindenhez hozzanyuini. Es
mind egyszerre! Aztan azt mondtdk, ismerik az egyenletesen gyorsuldé mozgds torvényét, de amikor a
leejtett labdakkal vald kisérletet lattak, nem tudtak, hol kezdjék el.

Szerettem volna kevésbé unalmas lenni, de tudjak, amikor fizikardl és mozgastanrdl kell beszélni, nem
lehetiink igazan szorakoztatok, ugye?
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A tanuld

Muzeumban jartunk. A tanar megvette a jegyet és azt tanacsolta, figyeljlink oda és jegyzeteljink.

Miutan néhany percig furcsa targyak kozott sétaltunk, hirtelen egy oriasi gézmozdony elé értiink. Olyan nagy
volt, hogy hatra kellett I1épni, hogy egészben lathassuk! Mint egy vasszoérnyeteg. Kicsit ijeszt volt, de egyben
gyonyord. Olyan, amilyeneket filmeken lehet latni, de sokkal nagyobb. Hogyan tudtdk megépiteni? Nem is
igazan tudnam, hol kezdjem! Talan ez a vonat vitte nagyapat a haboriba! Megkérdeztem a tarlatvezet6t, de
nem tudta. A tarlatvezeté sokmindenrdl mesélt, g6zosokrdl, sebességrdl, hengerekrél, dugattydkrdl. Kicsit
nehéz volt mindent lejegyzetelni. Néhany fotdt is készitettem.

Aztan bementiink a laborba, ahol a szakember bemutatott néhany kisérletet, olyanokat, amelyek az
energiamegmaradasrdl és a mozgasrdl szOl6 tankdnyvben lathatdk, majd olyan mozgasos kisérleteket,
amelyek nincsenek a konyvben, de igen szdrakoztatdak voltak. A végén kiprobaltunk egy kisérletet,
amelyben két labdat kellett egy sinen guritani, de nem sikerdilt a ,surlddas” miatt. Masrészrél ez varhatd lett
volna, hiszen mindig van sarlédas!

A fent leirt éimények egy, a milandi 'Leonardo da Vinci’ Tudomanyos és Mlszaki Mizeumhoz hasonld
mizeumban tett képzeletbeli latogatast mutatnak be. A fébb szereplok, a tanar (iskola), a
muzeumpedagdgus (mulzeum) és a didk szemszogébll lattatjdk az eseményeket. Habar a torténetet
kimondottan azért gondoltuk ki, hogy kérdéseinkre kapott valaszokat illusztraljuk vellk, egész jol képviseli
azt az igen gyakori helyzetet, amikor a harom szerepl6 elvarasai nem igazan teljesiiltek.

Szandékunk, hogy |épésrdl |épésre elemezziik ezt a harom torténetet, hogy kiemeljiik azoknak a
valésagban is alkalmazhato elemeit. FGleg azokra a gyakorlati megoldasokra koncentralunk, amelyek a
muzeumi latogatast emlékezetes és érzelmeket kelt6 hasznos élménnyé valtoztathatja, vagy éppen
ellenkezbleg, unalmas idopocsékolassa.

A pedagogus

Igen, valdban szép ez a mlzeum! Sajnos a gépek részlege le volt zarva: barcsak tudtam volna el6bb, masra
készitettem volna fel a didkjaimat... Mindig a szerencsén mulik: a mostani tarlatvezet6 kedves és segitékész
volt, de soha nem lehet tudni.

Informacio

Az iskola és a mlzeum kapcsolata tul gyakran a latogatas idejére korlatozddik, amelyet a tanuldk és a
tandrok egy elszigetelt, az iskolai munkatdl eltérd és tavoli tevékenységként élnek meg. A tanuldk és a
tanarok elhagyjak védett természetes kornyezetilket, az iskolat, hogy szembenézzenek egy valddi
ismeretlennel: a Mdzeummal.

Most beszéljiink a tanarunkrél. Valamelyest ismeri a mlzeumot, vagy azért, mert az el6z6 évben mar
volt itt, vagy mert a muzeum honlapjan talalt néhany altaldnos informaciét rdla. Egyoras altalanos
tarlatvezetésre és egy ora foglalkozasra jelentkezett be (a Mozgas laborban). A honlapon taldlt néhany
hasznos informaciét laborban tartott foglalkozas témajardl, de szinte semmit nem tud arrdl, valdjaban
hogyan zajlik maga a foglalkozas a laborokban. Megbizik a miUzeumpedagdgusban, de attdl tart, hogy tul
magas (vagy tul alacsony) szintli a magyarazata a tanuldknak és sajat maganak, hiszen nem készilt fel
kiilondsebben ebbdl a témabdl.

Azt a tényt, hogy az egyik kiallitasi egység le van zarva kényelmetlenségként éli meg, mert pontosan
abbdl a témabol felkészitette a didkjait.

Mindenekel6tt a fentiekbdl azt a kovetkeztetést vonhatjuk le, hogy a tanar szeretne informalddni és
a latogatas el6készitésében aktivan részt venni. Ezalatt azt érti, hogy el6re tudja, milyen modszerrel tartjak a
muzeumpedagodgiai programokat, ismerje azokat az embereket, akikre majd a diakjait rdbizza, és hogy ne
kelljen amiatt aggodnia, mi fog majd t6rténni. S6t, ez jo alkalom arra, hogy a tanar az iskolai munkat
hatékonyan meg tudja tervezni.

A SMEC projektben résztvevé milandi pedagdgusok a latogatas el6tt tébb talalkozdn vettek részt a
Leonardo da Vinci Mizeum muzeumpedagdgusaival. Tobben megjegyezték, hogy nagyra értékelik ezt az
els6 kapcsolatot a muzeummal, ahol megtekinthették a kidllitasi teret, az infromacids brossuran olvasott
nevekhez arcokat tudtak parositani, és hogy ugyanazok az emberek adtak el nekik, akik a didkjaikkal
dolgoznak majd egyiitt. Hozzatették, hogy mindez javitott a valddi latogatas minGségén.

. A latogatds két részbdl allt: tarlatvezetésbdl és egy interaktiv foglalkozasbdl. Az elsG részben a
technikatorténeti kiallitason vezettek végig benniinket. Egyes részei ismeretlenek voltak a didkok szamara...
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A latogatas vagy a foglalkozas legyen el6bb?

A torténelmi gyljteménnyel és foglalkoztatd laborokkal is rendelkez6 mizeumokban a fenti mdodon zajlik a
latogatas. Nehany pedagdgus jobbnak tartana, ha forditott sorrendben térténne mindez és el6bb lenne a
foglalkozas. Ugy vélik, hogy a tanuldk a foglalkozas nyUjtotta élménynek kdszonhet6en jobban tudjak majd
értékelni a torténelmi targyakat és azok funkcidjat. Tehat: melyikkel érdemesebb kezdeni, a tarlatvezetéssel
vagy a foglalkozassal? Egy kdztes megoldas alapjan a latogatas kezdédhet a torténelmi rész bemutatasaval,
aztan megallnanak a laborndl, majd a foglalkozas utan visszamehet a csoport a kiallitétérbe. Az elsd rész
célia a megfigyelt targyakkal kapcsolatos érdekl6dés felkeltése és kérdések megfogalmazasa. Példaul:
"Hogyan m{kodik a vonat? Miért lassitja le a homok a vonatot, mig a viz nem?",

Ez a késGbbiekben a muzeumpedagogus segitségével altalanosabb  kerdések
megfogalmazasahoz vezet, mint példaul: "A homok mindig lelassitja a dolgokat? Es a viz soha nem lassitja le
Oket? Akkor miért érzek Ugy a vizben, mintha visszahlznanak? Miért tudok ,repiini” a vizben, de a
levegOben nem?".

A foglalkozason kilonféle jelenségeket figyelhetiink meg egyszer(i anyagbdl késziilt és akar az

iskolaban is elkészithet6 targyak segitségével. A latottakkal szembesitve ezeket a tanuldok jobban megértik a
kiallitast és a kiallitasban bemutatott jelenséget. Ha ezek utan visszamehetnek a kiallitasba a tanuldknak
lehet6ségiik nyilik a torténelmi targyakat mas szemszogbdl is megfigyelni, felhasznalva a foglalkozason
szerzett tudasukat. Ebben a szakaszban, amint majd latjuk, a mizeumpedagdgus nagyon fontos szerepet
tolt be.
... A foglalkozason a vezet6 bemutatott néhany fizikai kisérletet, amelyek éran is hasznosak lennének. Nem is
gondoltam volna, hogy ezek a kisérletek ilyen érdekesek lesznek... habar igy is nehezen tudom beilleszteni a
tantervbe... de be kell vallanom, azért is, mert némely lépés nem volt teljesen vilagos szamomra, at kellene
Oket ismételnem...

Fizikai kisérletek...?

A Mlzeum nem fizikai kisérleteket hirdet meg. Az, hogy a pedagdgus annak tulajdonitja a laboratoriumi
foglalkozasokat azt mutatja, hogy nem késziilt fel rendesen a latogatasra. Ha erre szamitott, nyilvanvald,
hogy csalddottsagot érez a latogatas alatt. Mig a mizeum a kidllitétérben targyakat, a foglalkoztato
termekben jelenségeket mutat be. Es ezt az informalis tanuldas moddszerével teszi, bevonja a didkokat,
megfigyelésre és megbeszélésre 6sztondz, a kivancsisagot, a racsodalkozast és a meglepetést hasznalva fel
eszkoznek. A meglepetés kivancsisagot sziil a latogatoban — példaul ha egy hétkéznapi targyat szokatlan
modon haszndlnak, vagy ha kétséget keltenek, vagy egyértelmiinek vagy még annal is rosszabbnak,
Lunintelligensnek” tartott, rég elfeledett kérdések feltevésére birnak. Példaul: mi a kénnyebb, mozogni vagy
mozdulatianul 3lini? Az egyenstilyozds mozdulatianul dlldst jelent?

... Mas kisérletek olyan anyaghoz kapcsolddtak, amelyeket két honapja vettiink. Nem, nem, a diakjaim egész
jol viselkedtek, még ha idonként fegyelmezetleneknek tlintek is... Mindenesetre jé benyomast keltettek!

Fékteleniil
Mar emlitettiik az els6 részben, ha a pedagogus elébb ismerte volna a mizeumot és munkatarsait,
megtervezhette volna vellk a latogatas modozatat és idejét, s ennél is fontosabb az, hogy a pedagdgiai-
nevelési mddszerekkel is tisztaban lett volna.
) Most roviden irjuk le a miUzeumpedagdgus szerepét, noha késébb ezt részletesebben is targyaljuk.
Altalaban fiatal, gyakran egyetemi hallgatd. Ritkan visel formalis 6lt6zéket, és nem jelent problémat
szamara, ha le kell {ilnie a foldre a diakokkal, és ha beszélgetnie kell velik (nem szbini hozzdjuk). Néha Ugy
tesz, mintha 6 maga sem ismerné az altala vezetett kisérlet magyarazatat, ezért a didkok segitségét kéri.

Az, hogy a képzeletbeli tanar szerint a didkok néha féktelennek tlinnek, jol érzékelteti, mi torténhet
egy latogatas soran. Ne feledjik, hogy a didkok mas modon vesznek részt a midzeumi foglalkozason, mint a
tanteremben. Mas a kdrnyezet. A tanar hatalmat a mizeumpedagdgus ellensulyozza. Az utdbbi sajat térfélen
jatszik, az el6bbi nem. Ezenfellil, a mizeumpedagdgus inkabb a didkokkal van kapcsolatban, mint a tanarral.
Tehat mi is a tanar szerepe a mlzeumi latogatas alatt? Fontos-e a didkok szamara, hogy 6 is jelen van? Neki
is részt kellene vennie a foglalkozason? A muzeumpedagdgus vagy a didkok mellett alljon? Ennek a
kérdésnek nagy jelentGsége van. A tandrnak, a mizeumpedagdgus segitségével meg kell taldlnia Uj szerepét
ebben az Uj helyzetben. Olyan pozicidba keriil, amely igencsak hasznara valhat: megfigyelheti didkjait egy Uj
tanulasi kornyezetben. A tanar legfontosabb szerepe az, hogy ligyeljen arra, nehogy teljesen elszigetelodjon
ez az élmény. Ez akkor lehetséges, ha a tanar tudja, mi folyik a latogatas alatt, ha ismeri a jatékszabalyokat.
A didkok azért tlinnek féktelennek a tanar szemében, mert nem vart mddon viselkednek, de ez nem jelenti
azt, hogy a mUzeumpedagogus nem ura a helyzetnek. Egy jo tarlatvezeto tudja, mennyi teret engedjen
kozonségének: hagyja, hogy a didkok szabadon részt vegyenek a foglalkozason és tudja, hol kell hatart
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szabni a viselkedésnek. Nehéz a feladata, mert a helyes Gton kell 6ket tartani anélkiil, hogy egy kijel6lt
vaganyra szoritana Oket, hagynia kell, hogy maguk alakitsak ki ismereteiket. A tanarral meg kell ismertetnie
ezeket a szabalyokat, mert a félreértés fesziiltséghez és problémakhoz vezet.

A muzeumpedagdgus

Ma nehéz osztalyom volt! Amint megérkeztek, a tanar arra kért, hogy olyan részlegbe vigyem 6ket, amelyek
most le vannak zarva a nagykdzonség el6tt. Még ha Ugy is tlint, megértette, hogy ez nem az én hibam,
egész id6 alatt bizalmatlan volt velem. Még a laborban is azt szerette volna, hogy azt tegyem, amit 6 mond!
Nem vagyok én kivansagmdsor!

A kivansagmdisor
Elképzelhetd, hogy konfliktus adddik a tanar és a mulzeumpedagdgus kozott. Nagyon hasonlitanak
egymasra: mindketten részt vesznek a tanitasban, de néha eltéré elképzeléseik vannak a tanulds
célkitlizéseinek elérésérdl. A mi esetiinkben kinek van /igaza? A mlzeumpedagdgusnak vagy a tandrnak?
Kétségtelen, hogy a tanar jogosan panaszkodik a mulzeum informacios rendszerének miikodésére, hiszen
nem azt a szolgaltatast kapta, amit a bejelentkezés pillanataban megigértek neki. Masrészt az is igaz, hogy a
muzeumpedagogusokra a kérések nyomasként nehezednek, amely moédositja a foglalkozas céljat és
szerkezetét, de mégsem lehet visszautasitani 6ket, hiszen a tanar mindig is dgyré/ marad.
Ezt a problémat ugy lehet elkeriilni, hogy fokozott pontossaggal tervezzik meg a foglalkozast.

Ezaltal a muzeum vilagosabb és részletesebb kinalatot nydjthat az iskoldk felé. Tisztazhatdk a latogatas céljai
és feladatai, ahol a mizeum nem szandékszik ideiglenesen helyettesiteni a tanart, hanem lehetdséget kinalni
a tanuldknak teljesen Gj tanulasi modszerek kiprobalasara. Ha ez mindenki el6tt vilagos, beleértve a
tanuldkat is, az is nyilvanvaléva valik, mennyire hasztalan dolog a mizeumban a tipikus iskolai viszonyok
lemasolasa és kiprobalasa.
Igy hat nemet kell mondanunk annak a pedagdgusnak, aki:

- azt szeretné, ha a muzeumpedagogus csak azért beszélne bizonyos dolgokrol, mert azokrol fog a

kovetkez6 nap tanitani;

- azt akarja, hogy a diakok a mizeumpedagogus szavait jegyzeteljék, ne azt, ami torténik;

- koOzbeszol, hogy kijavitsa, ha a diak ,rossz” valaszt ad;

- olyan csondet akar, amilyen 6ran szokott lenni és korlatozza a didkok részvételét.

Es nemet mondani annak a mizeumpedagdgusnak, aki:

- tanitani (és vizsgaztatni...!) akar;

- befejezés el6tt felfedi a kisérlet kimenetelét;

- nem vonja be a didkokat, inkabb nézonek tartja Oket;

- el6re tudja a helyes valaszokat, vagy anndl is rosszabb, a helyes kérdéseket;

- nyelvileg és hozzddllasaban nem alkalmazkodik a didkokhoz;

- nem tudja, hogyan lehet letérni a vaganyrdl, hogy a didkok észrevételeit és megfigyeléseit

tekintetbe véve modositson az el6re megtervezett folyamaton;

- nem figyel a didkokra, csak dnmagara 6sszpontosit.
... Van egy pontos kisérletsorozatom, amit kdvetnem kell, és nem tudtam mindig valaszolni a kérdéseire.
Eleinte a didkok érdeklédést mutattak, de hamar jelentkeztek a tiirelmetlenség jelei: le akartak Glni, nem
figyeltek ram, nem nézték a bemutatdt. Nehéz volt bevonni 6ket, jatszani szerettek volna...

Jatszani akarnak!

Mi a gond ezzel a latogatasssal? Talan a tarlatvezeténk nem megfelel6, legalabbis a mi néz6pontunkbdl nem
az? Talan az iskolai oktatasi rendet koveti. Azt szeretné, ha a tanuldk csondben maradnanak és tanuindnak a
szavaibdl: masképp hogyan is érthetnék meg? Olyan tanitasi modellt lltet at a gyakorlatba, amelyet
kozvetve 6 maga az iskolaban és az egyetemen tanult.

A gyerekek jatszani akarnak? Ez jo kiinduldpont: azt jelenti, hogy varakozasaik szerint a normalis
tanoratdl eltér6 foglalkozason fognak részt venni és a muzeumpedagdgus hozzaalldsat ez pozitivan
befolyasolja majd.

Mindezek alapjan egy gyakran mell6zott kérdést kell szemiigyre venniink: a muzeumpedagdgusok
képzését. Véleménylink szerint ezt nem csak konkrét tudomanyos fogalmak elsajatitasara kell alapozni,
hanem az el6adott témat atfogd altaldnos tudas megszerzésére is. A tarlatvezetének olyan magabiztosnak
kell lennie a témat illetéen, hogy megkérdGjelezzen dolgokat (6nmagat is), amivel segithet k6zonségének a
kérdések megvalaszolasaban és Uj kérdések feltevésében. Ugyanakkor nem szabad attdl tartania, hogy
néhany kérdés megvalaszolatlan marad, ezzel tiszteletben tartja a latogatd azon jogat, hogy nem kell
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mindent megtanulnia. Altaldnossagban véve a mizeumpedagdgusnak inkabb kérdéseket kell sugallnia, mint
valaszokat adnia.

Egy masik, el nem hanyagolhaté szempont, hogy ahol a tanarnak hdnapjai vannak arra, hogy a
diakokkal kialakitson egy bizalmas és tiszteletteljes viszonyt, addig a mizeumpedagdgusnak mindezt révid
id6 alatt kell megtennie. Ehhez tudomanyos ismeretei, a jatékhoz vald pozitiv viszonyulasa, szandéka, hogy
masokat inkabb felfedezésre, mint megértésre késztessen, az odafigyelésre és az érzelmek kivaltasara vald
képessége szolgalnak eszkozil.

.. A laborban szorny volt: mindannyian szerettek volna résztvenni, beavatkozni és mindenhez hozzanydini.
Es mind egyszerre! Aztan azt mondtak, ismerik az egyenletesen gyorsuld mozgas torvényét, de amikor a
leejtett labdakkal vald kisérletet lattak, nem tudtak, hol kezdjék el.

Szerettem volna kevésbé unalmas lenni, de tudjak, amikor fizikarél és mozgastanrdl kell beszélni, nem
lehetiink igazan szorakoztatok, ugye?

Felkésziilés

A fenti bekezdés két utols6 sorabdl vildgosan kitlinik, hogy muzeumpedagdgusunk nem valami jol
kommunikalja a tudomanyos ismereteket. Az lenne a feladata, hogy a tudomanyt izgalmassa tegye a
gyerekek szamara! Az dltala hasznalt fogalmakbol, mint a fizika, mozgastan is levonhatunk
kovetkeztetéseket. O és az 6t alkalmazd muzeum téved, amikor azt hiszi, hogy a mizeumpedagdgus szerepe
a fizika torvényeinek tanitasa és a gyerekek tudasszintjének felmérése.

Erre a problémara, a tanuldk és tanarok latogatasra tortend felkészitésre utaltunk roviden korabban:
mibdl is aljon ez a felkészillés? Es sziikséges-e egyaltalan?

Ugy gondoljuk, hogy a tanarnak elére meg kell ismerkednie a mizeummal, annak célkit(izéseivel és
muzeumpedagogiai modszereivel. Ennek segitségével lesz magabiztos és fogja tudni a legteljesebb
mértékben kihasznalni a mdzeum pedagdgiai programjainak kinalatat.

Ugyanakkor nem hissziik, hogy a tanuloknak fel kell késziilniiik a latogatas témajabol, mert nem egy
tanorat fognak végigtilni, fizikai kisérleteket végrehajtani vagy dolgozatot irni. Annal inkdabb hasznosabb
lenne a kdzos részvételre vald felkészités. A gyerekek gyakran rendetlenek és ©sszezavarodottak a
foglalkozasokon, problémat jelent figyelni a mizeumpedagdgusra, gyakran félbeszakitjak 6t, de leginkabb
tarsaikat. Nincsenek viselkedési szabalyaik, amelyek lelkesedésiiket lefékezné, és ez gyakran problémakat
szil a latogatas soran.

Ugy Véljiik, ez a tanuldsra vald nevelés az, amelyben az iskoldknak és a muizeumoknak egyitt kell
mikddnilk. Roviden, a didkok felkészitése azt jelenti, hogy a csoportmunkara vald képességeket kell
elsajatittatni vellik: azt hogy képesek legyenek megfigyelni, tiszteletben tartani és atgondolni tarsaik
elképzeléseit, és alkalmazkodni tudjanak a kiilonféle tevékenységek idozitéséhez.

A tanuld
Muzeumban jartunk. A tandr megvette a jegyet és azt tanacsolta, figyeljlink oda és jegyzeteljink.

Jegyzetelés

Mar megint a jegyzetek...! Néhany tanuldt annyira lefoglal a jegyzetelés, hogy nincs idejiik részt venni a
foglalkozason. Az persze nagyon hasznos dolog, ha megtanulnak jegyzetelni, de a mizeumban kell ezt
megtennilik? A latogatas alatt fejlesztend6 készségek kozé az érdekl6dés, fantazia, megfigyelés, vita és a
fogalmak kifejtése tartozik; miért vesztegessék idejiiket a jegyzeteléssel, amikor annyi tennivald akad?

... Miutdn néhany percig furcsa targyak kozott sétaltunk, hirtelen egy oriasi gozmozdony elé értiink. Olyan
nagy volt, hogy hatra kellett 1épni, hogy egészben lathassuk! Mint egy vasszornyeteg. Kicsit ijesztd volt, de
egyben gyonyord. Olyan, amilyeneket filmeken lehet 1atni, de sokkal nagyobb. Hogyan tudtdak megépiteni?
Nem is igazan tudnam, hol kezdjem! Taldan ez a vonat vitte nagyapat a haboriba! Megkérdeztem a
tarlatvezet6t, de nem tudta...

Csodalat
Ennek a szOvegrésznek az elemzésekor ne csak a tanuldk igényeire koncentraljunk, hanem értsiik meg a
tanar és a mUzeumpedagogus cselekedeteire adott reakcidit is.

Elssorban fel kell ismerniink, hogy a tanulénak a targyhoz f(iz6d6 kapcsolata nagyon kozvetlen,
tekintetbe vesz és felhasznal. A mlzeumban, hala a rekonstrudlt vagy torténelmi kérnyezetnek, a nagy
gépeknek, az egyedi és csodalatraméltd targyaknak, a muzeumpedagdgus az iskolaitdl eltéré kommunikacios
formakat tud alkalmazni. A torténeti kidllitds megtekintésekor ne csak magyarazzon, hanem mondjon

SMEC 03.6_a muzeumi latogatas a gyakorlatban_hu 6



torténeteket, példaul azokrdl az utasokrol, akik: "A kédos 6szi délutdnon a gézmozdony fiistjében cipelték
nehéz utazoladaikat, kozben a perondr igy kialtott: ,Felszallas!” A hosszll szoknyas holgyek siettek felszallni
a kocsiba, fekete cilinderes urak segitették fel 6ket."

Ezek utan a tarlatvezet6 biztosan megmutatja a didkoknak a g6zkazant, a hengereket, a gézmozdony
rudait, de miért nem hasznalja ki egyes kiallitasok varazslatos Iégkorét? Ebben a szituaciéban a tarlatvezetd
nyilvan nem tudja, hogy pontosan ez a vonat vitte-e a gyerek nagyapjat a haboruba, de azt is valaszolhatta
volna, hogy lehetséges, vagy hogy ,Bizonyara ehhez hasonld volt az a vonat, de ezt a modellt mar a haboru
el6tt kivontak a forgalombdl”. Roviden szdlva, a muzeumpedagdgusnak nem csak valds tudomanyos
ismereteket kell kozolni, hanem a latogatokat egy izgalmas tér- és idébeli utazasra kell invitalni, amelyben az
almok és a tudas Osszekeveredik, és a racionalis fogalmak szilard viszonyitasi pontra talalnak a gyerek
képzeletében. Nem kétséges, hogy az izgalmas és jatékos hozzddlladssal lehet a legjobban atadni az
ismereteket mind a felnGtteknek, mind a gyerekeknek. Ilyen szemléletnek kell jellemezni a latogatasokat, de
a muzeumpedagdgiai foglalkozasokat mindenképpen.

... A tarlatvezet6 sokmindenrdl mesélt, g6z6sokrol, sebességrol, hengerekrdl, dugattydkrdl. Kicsit nehéz volt
mindent lejegyzetelni. Néhany fotot is készitettem.

Aztan bementiink a laborba, ahol a szakember bemutatott néhany kisérletet, olyanokat, amelyek az
energiamegmaradasrél és a mozgasrdl szAl6 tankdnyvben lathatdk, majd olyan mozgasos kisérleteket,
amelyek nincsenek a kdnyvben, de igen szérakoztatdak voltak...

Szorakoztato kisérletek...?

A tanuldk kénnyen megjegyzik az olyan szavakat, mint /derd, sebesség... Ez vajon azt is jelenti, hogy tudjak,
mi az értelmiik? Vagy mi a jelentdségiik? S vajon ezek azok a fogalmak, amelyeket meg akarunk ismertetni
veliik? A mizeumpedagogusnak (de a tanarnak is) fel kell tennie azt a kérdést, hogy jo-e és ha igen, miért
j6 bizonyos témakat a mulzeumban megbeszélni, még azel6tt, hogy megkérdezné magatdl, hogyan is
mutassa be azokat.

Egy masik dolog, amit észre kell venniink az, hogy a didak azt mondta, olyan kisérleteket latott,
amelyek fizikai torvényszeriségeket mutattak be: hiszen a kiallitas csak 6nmagat mutatia be.

Tehat: mi is az a kiallitdas? Miben kiilonbozik a kisériettél? A kidllitds egy olyan eszkéz, amely
jelenségeket mutat be, mig a kisérlet arra vald, hogy bemutassak a jelenség mogotti torvényszer(iségeket. A
kidllitas célja, hogy gondolatokat sziilibn és azokat a gép, a jelenség vagy a tudomanyos elképzelés
miikodésével 6sszehasonlitsa. Fontos, hogy a kiallitas:

- olyan dolgot mutasson be, amelyet a latogatok észlelni tudnak vagy még inkabb elvarnak;

- kilonos, érdekl6dést és kérdéseket provokald dolgokat mutasson be. Az elsé kérdés altalaban az,
hogy miért tortént ez meg?

- engedje, hogy a kiallitott targyra vonatkozo Gtletek, elképzelések szabadon aramolhassank.

Képzeletbeli esetiinkben a tanuld valdszinlileg azt ismétli, amit a tanar vagy a tarlatvezeto a laborban
mondott. Bizonyos kifejezések megkilonboztetése (mint példaul élmény vagy jelenség a fizikai kisérlet
helyett) nem csak szemantikai gyakorlat: nagy jelentGséggel bir, ugyanis jelen esetben eltér6 fogalmakra
vonatkoznak. Amikor egy tanar azt kozli, hogy ,jové héten egy mizeumi laboratoriumba latogatunk, hogy
kiprébaljunk néhany kisérletet’, minden gyerek sajat ismereteit idézi fel a kisérletekr6l, és olyasfajta
élményre késziil fel. Ez a hozzaallas egyértelm(ivé teszi a jegyzetelést, az adatok ellenGrzését, a mérést, a
szamolast, a jelenség mogotti fizikai torvények felismerését. Ugyanaz torténik a muzeumpedagogussal is,
amikor azt mondja: ,Ma két 6rat tartunk” vagy ,,...mindent megértettek, amit elmagyaraztam nekik...” stb.

A didk szovegének elemzéséhez visszatérve, van egy pozitiv megjegyzés azzal kapcsolatban, hogy azok a
tevékenységek, amelyek nem szerepeltek a tankonyvben, valdjaban szorakoztatok voltak. Mint emlitettik, a
meglepetés, a kivancsisag, a csodalkozas, a mosoly a kulcs ahhoz az érzelmi vildghoz, amely hozzajarul az
érdekl6dés fokozasahoz, valamint a tudas és emlékezés 6roméhez. Egy varatlan esemény épp olyan vonzd,
mint a blivész triikkje. Van-e olyan ember, aki, miutan latott egy blivészmutatvanyt, meg ne kérdezte volna
magatol: ,Mi a trikk benne? Hogy tudta ezt megcsinalni? Mi a lényege?” Ez a kérdéssorozat az a szikra,
amelybdl a tudomany iranti érdeklodés kipattan.

... A végén kiprébaltunk egy kisérletet, amelyben két labdat kellett egy sinen guritani, de nem sikeriilt a
,SUrlédas” miatt. Masrészrol ez varhatd lett volna, hiszen mindig van surlédas!

Nem miikodott a kisérlet!

Beszéljlink megint a kisérletekrdl: elsésorban a fenti kijelentés értelmét kell fontoléra venniink. Arra utalna,
hogy a kisérlet a vartnal eltér6 eredményt mutatott, vagy valami ,nem volt rendben” a medfigyelt
jelenséggel, és az eredmény nem egyezett a jelenséget leiré elmélettel?
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A kisérlet olyan eredményeket produkalt, amilyenre sem a tanar, sem a mizeumpedagdgus nem
szamitott. Valodi gémbok (valodi palyan) nem mindig viselkednek ugy, ahogy az iskolai elvont példakban
leirjak: sok valtozd befolydsolhatja a fizikai jelenséget, és a kisérletez6 személy gyakran nem tudja mindet
azonositani. Szeretnénk, ha a gyerekek meg tudnanak baratkozni ezekkel a valtozokkal, a ,rejtett részletek”
felkutatasaval, a valds torténés megfigyelésével, nem azzal, aminek térténnie kellene.

Ez nem csak szemantikai probléma: nincs sikertelen kisérlet, szerencsére csak varatian jelenségek
léteznek.

A kisérlet kudarcat, amire a diak utal, a surlédassal magyarazzak. Nagyon valdszin{, hogy a ,mindig
van surlédas” mondatot a tanar mondta a foglalkozas soran. Az is lehetséges, hogy valdjaban azt akarta
kifejezni, hogy ,elemzésiinkben figyelembe kell venniink, hogy a foldi jelenségekre mindig hatassal van a
surlédas, amit a Foldon nehéz kiiktatni, noha esetenként elhanyagolhatd”. Persze az elsd kifejezés joval
rovidebb, de nem rendelkezik azzal a jelentéstartalommal, mint a masodik! Néhany olvasé azt mondana:
igen, ez igaz, de mindenestre gy is értheto... Ez csak azok szamara vilagos, akik ugyanazt a nyelvet beszélik
és ugyanazokban a konvencidkban, tapasztalatokban és tudasban osztoznak. A tudomanyos ismeretek
kozl6inek mindig vilagosnak, kovetkezetesnek kell lennie, és, mint minden jo megfigyelonek és
kisérletez6nek (mint minden gyereknek), nem szabad semmit sem magatol értetédének vennie.

C. Befejezés

A muzeumlatogatas egyik kulcsszava a szabadsdg: elsésorban a tanulds szabadsaga a didkok szamara. Talan
ezt fogadjak el legnehezebben a pedagdgusok: az iskolaban a tanuldkat ,kotelezik” a tanulasra, mig a
muzeumban ilyen nincs. A diakok nem csak abban szabadok, hogy eldonthetik, mit akarnak megtanulni és
mit nem (nyitott tanulds), de azt is, hogy hogyan tanuljanak, és milyen mddszer és tanulasi forma felel meg
leginkabb nekik: a laboratériumi gyakorlati foglalkozasok vagy a torténeti és elméleti tarlatvezetések.
LehetGségiik van beszélgetni a tarlatvezetGvel és tarsaikkal, valamint befolyast gyakorolni a latogatas
menetére (mindig a mizeumpedagdgus iranyitasa alatt). Ez a szabadsag létfontossagl a latogatas
szempontjabol; ennek koszonhetden a didkok Onismeretre tehetnek szert és megtanulhatjak, hogy
ismereteiket személyes és hatékony modon rendszerezzék.

A szabadsag masik tipusa a mizeumpedagdgus szabadsaga, aki olyan stratégiat dolgozhat ki, amely
alkalmazkodik a didkok igényeihez és a ,tudomanyt” Uj szemszogbdl vilagitjia meg szamukra. Segithet nekik
megérteni, hogy az iskoldban tanultakat miként hozzdk kozelebb személyes élményeikhez és hogyan
bontakoztassak ki a tudomanyos ismeretek keltette kivancsisagot és érdeklGdést. Ezt a szabadsagot arra kell
felhasznalni, hogy inkabb egy tanulasi mddszert ismertessiink meg veliik, mint megtanitsuk, mi a helyes és
mi a téves ismeret: a kérdések, a kutatas és a megfigyelések birodalmaba kell, hogy elvezesse Oket, amely
segitséget nyujt sajat maguk és az dket koriilvevo vilag elemzésének megtanulasahoz.

A latogatas soran egymassal kolcsonhatasba keril6 kilonféle szabadsagoknak tiszteletben kell
tartani a tanuld személyiségét, mert 6 sajat maga és tudasa rendszerezésének valddi irdnyitdja. A
muzeumpedagdgus azért van, hogy ezt megkonnyitse szamara és ramutasson a gy(ijteményi targyak és a
laboratériumi tevékenységek kapcsolatara. Ez a kapcsolat sziikségszer(ien egyéni éiményeken szlir6dik at,
ami valddi személyes tudast hoz létre (Xanthoudaki 2000).

Michael Baxandall utan a mulzeumi latogatdt ,a feliratok és a targy kozotti térben 1évo aktiv
megfigyel6ként” definialhatjuk (Baxandall 1991, 40), és elmondhatjuk, hogy a mizeumpedagdgus feladata,
hogy a /dtogatot sajat éiménye-személyisége és a targy-kisérlet kozotti tér aktiv megalkotdjava tegye.

Nincs idedlis latogatds. Sokféle latogatas van, sok szereplével (pedagdgusok, tanulok,
muzeumpedagdgusok) és a targyakbdl és kisérletekbdl-élményekbdl fakadd sokféle jelentéssel. A muizeumi
latogatas azt jelenti, hogy az ember sajat élményébdl kiindulva jelentéseket és nézépontokat fogalmaz meg
(Hein 1998); ebben az értelemben a latogatas egy nagyon kreativ pillanat is lehet.

Nehéz elképezelni a jov6 mizeumat, annak latogatdit, de elkerilhetetlen, hogy megkérdezzik
6nmagunktol: sok gyerek és kamasz jar majd mizeumba? Vajon a fiatalok Gjra raébrednek majd arra, hogy
érdekli 6ket a tudomany? Elviszik-e majd sziileiket a tudas templomaiba? Képes lesz-e a mizeum az egyén
értlemi és érzelmi fejlédésében aktivan kozrem(ikddni? Vajon a mizeum a kulturdlis csere és tarsadalmi
megértés szerves részévé tud majd valni? Fog-e kritikai szemléletet terjeszteni?

A SMEC projekt nem veszi magara ezen elkerilhetetlen kérdések megvalaszolasat, de mégis
megprobalja mérlegelni a mizeum és annak specidlis kézonsége, az iskola kapcsolatara vonatkozo jelenlegi
helyzetet. Attekinti az egyes orszagokban alkalmazott kiilonb6z6 modszereket és megprobal kialakitani egy
k6z6s allaspontot a mar szamos muzeum altal tesztelt tapasztalatokbdl és ismeretekbdl.

Csak az id6 tudja megmondani, eredményeink kielégitdek-e. Barmi torténjék, a kbzénség szamara
valdban nyitott kritikai szemlélet kialakitdsahoz vezet6 Gt els6 |épcs6foka a kérdések feltevése. Ennek a
projektnek a jelentGsége abban all, hogy az Iskola és a Mizeum kozétti, a tanuld nevelése szempontjabdl
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nagy fontossagu, kapcsolatot kialakitotta. A foglalkozasok és mddszerek kidolgozasanak és kivalasztasanak
kiindulépontja a két intézmény és lehetGségeik kozotti kiilonbségek elemzése volt. A foglalkozasokat ugy
terveztiik meg, hogy mas eurdpai iskolakban és muizeumokban is kivitelezhetok legyenek. A munka
kezdetétdl fogva vildagos volt, hogy a pedagdgusképzés ne csak tudomanyos tartalommal rendelkezzen,
hanem kapcsolédjon a mindennapi gyakorlathoz is. Ezt a tudasrdl alkotott elképzelést a hagyomanyos
skolasztikus tudastdl, ,a tantargy alapjan elkilonitett Iégmentesen zarddd fiilkéktol” dsszetettebb modon
mutatja be, és ez a metakognitiv tudasra is vonatkozik.

Mint ahogy az (igyes szénok beszéde lizenetét kdzonségére alapozza, a modern mizeum kihivasa,
hogy megtaldlja a kilénb6z6 tipust latogatokkal vald kommunikacidé mddjat, kulonds tekintettel az
iskolasokra. A jovOben a muzeum kommunikacids képességeinek hatékonysaga egyre jelentGségteljesebb
lesz sajat szerepének meghatarozasaban.
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